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§1 PRZEDMIOT REGULAMINU
1. Regulamin okreéla zasady $wiadczenia ustug, odpowiedzialno$ci oraz przebywania na terenie obiektu i jest integralng
czescig umowy, do ktérej zawarcia dochodzi poprzez podpisanie karty meldunkowej, jak rdwniez poprzez dokonanie
rezerwacji, zaptate zadatku lub catej naleznosci za pobyt w obiekcie.
Dokonujac ww. czynnosci GoS¢ potwierdza iz zapoznat sig i akceptuje warunki regulaminu.
2. Regulamin obowigzuje wszystkich Go$ci przebywajacych na obiekcie Srebrny Bucznik.
3. Regulamin jest dostepny do wgladu w Recepciji, a takze na stronie obiektu www.srebrnybucznik.pl
oraz w pokojach.

§2 DOBA POBYTU
1. Pokéj wynajmowany jest na doby pobytu.
2. Doba pobytu trwa od godziny 15:00 do godziny 11:00 dnia nastepnego.
3. Sniadania s3 wydawane codziennie w godz. 8:00 - 10:00

§3 REZERWACJA, MELDUNEK | PLATNOSCI

1. Podstawg do zameldowania Go$cia jest okazanie pracownikowi Recepcji dokumentu tozsamo$ci ze zdjeciem
oraz podpisanie karty meldunkowej.

2. Gos¢ obiektu nie moze przekazywaé pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres za ktdry uiscit nalezng opfate

za pobyt.

3. Osoby niezameldowane w obiekcie mogg goscinnie przebywaé w pokoju od godziny 7:00 do godziny 22:00

4. Obiekt moze odmowic przyjecia GoScia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt Regulamin w szczegdlnosci
poprzez wyrzadzenie szkody na mieniu obiektu lub mieniu GoSci, pracownikéw obiektu lub innych osobach

przebywajacych w obiekcie.

5. Rezerwacja nosi miano gwarantowanej, jezeli zostanie dokonana przedptata w wysokosci 30% wartosci w terminie 3 dni
od dnia ztozenia rezerwacji. Brak zadatku moze skutkowa¢ automatycznym anulowaniem rezerwacji.

6. Jezeli rezerwacja pokoju nie zostanie anulowana w terminie do 60 dni przed planowanym przyjazdem a w przypadku
Bozego Narodzenia, Sylwestra, ferii zimowych do 90 dni lub w przypadku nie dotarcia Go$cia w zaplanowanym terminie
do obiektu, zadatek nie zostaje zwrocony.

7. Go$¢ reguluje nalezno$¢ za cato$¢ deklarowanego i zadatkowanego pobytu przy zameldowaniu. Za wcze$niejszy wyjazd
obiekt nie zwraca pieniedzy.

8. Obiket zastrzega sobie prawo do pre-autoryzacji karty kredytowej lub pobrania depozytu gotéwkowego w wysokosci
odpowiadajacej 100 Euro. W momencie odmowy recepcjonista ma prawo odmoéwi¢ wydania karty/klucza do pokoju.

9. Jezeli zyczycie sobie Paristwo fakture prosimy o przestanie takiej informacji najpdzniej w dniu wykonania przelewu.

Zadatek zafiskalizowany jest natychmiast po zaksiggowaniu na koncie.

§4 USLUGI
1. Obiekt swiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig i standardem.
2. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony o niezwtoczne ich zgtaszanie do Recepcii,
co umozliwi pracownikom poprawe standardu $wiadczonych ustug.
3. Obiekt ma obowiazek zapewnié¢ Go$ciom:
1. warunki do petnego i nieskrepowanego wypoczynku (patrz §8, punkt 2)
2. bezpieczeristwo pobytu, w tym bezpieczeristwo zachowania w tajemnicy informacji o Gosciu,
3. profesjonalng i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug $wiadczonych w obiekcie.
4, Opfata parkingowa jest wliczona w ceng pobytu.
5. Dodatkowo na zyczenie Go$cia, obiekt $wiadczy nieodptatnie nastepujace ustugi:
4, udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podréza,
5. budzenie o wyznaczonej godzinie,
6. przechowanie bagazu Goscia,
7. zamawianie taksowki,
8. informowanie o atrakcjach turystycznych i sportowych,
9. sprzatanie pokoju w trakcie pobytu odbywa sie wytacznie poprzez zgtoszone przez @\
Goscia osobiscie lub poprzez umieszczenie na drzwiach stosownej zawieszki. \@












